
ماده ۱)   مشخصات طرفین قرارداد 

ماده ۲) موضوع قرارداد 

ماده ۳) مدت قرارداد 

ماده ۴) تعهدات مالی و تضامین 

ماده ۵) تعهدات شر�ت 

۴-۱- حساب شماره ............................................................................................. به شماره شبا ..................................................................................................................................

به نام (نام های) ............................................................................................... نزد بان� ...................................... شعبه ......................................... �د شعبه .................................
 به عنوان حساب پذیرنده جهت انجام �لیه تبادلات مالی مربوط به این قرارداد تعیین شده است.

۵-۱- شر�ت پس از امضای این قرارداد، پایانه فروش را به صـــــورت امانی در مــــ�ان مورد توافق نصب نموده و طریقه به �ار�یری و استفاده از دست�اه را به پذیرنده آموزش دهد.
۵-۲- در صورت خرابی پایانه(های) فروش، پذيرنده، مراتب را از طریق تلفن حدا�ثر «ظرف مدت ۲۴ ساعت» به امداد مشتریان شر�ت با شماره تماس ۲۷۶۶۳۵۰۰ – ۰۲۱ اعلام و 
سپس شر�ت « طی ۴ساعت» نسبت به سرویس و راه اندازی مجدد دست�اه یا تعویض آن در صورت لزوم و صلاحدید شر�ت با دست�اه سالم اقدام خواهد نمود. بدیهی است در 
صورت اعلام به شماره ای غیر از شماره اعلامی، این شر�ت مسئولیتی در قبال انجام آن ندارد. پذيرنده به علت تأخير در تعمير دست�اه پایانه فروش يا جاي�زين نكردن آن با پایانه 

فروش جديد ادعایی درخصوص خسارت نخواهد داشت.
www.efarda.ir به ارايه خدمات به پذيرند�ان می پردازد. همچنين كليه اطلاع رسانی های شركت از طريق سرويس پيامك با شماره   ۵-۳- شركت از طريق وب سايت به نشانی 

۷۰۰۷۰۰۷به پذيرند�ان ارسال می شود و در صورت دريافت پيامك از ساير كانال های ارتباطی هيچ�ونه تعهد و مسئولیتی بر عهده شركت نمی باشد. 

۴-۲- پذیرنده موظف �ردید همزمان با امضا قرارداد و در قبال دریافت دست�اه �ارتخوان سیار سیم �ارت فعال متعلق به پذیرنده از نوع Data  برای راه اندازی و استفاده �ارتخوان 
تهیه نماید. همچنین، مبلغ ......................... ریال را به عنوان تضمین حسن انجام تعهدات به ی�ی از روش های مسدودی حساب            چ� صیادی            سفته             به شر�ت تحویل 
نماید. شر�ت در صورت ورود هر �ونه خسارت و یا مفقودی دست�اه پایانه فروش، حق دارد از محل تضامین ماخوذه، مطالبات خسارت وارده را طبق تشخیص �ارشناسان خود 
محاسبه و جبران نماید. درصورتی �ه مبلغ �لیه خسارت ها و جرایم اشاره شده از مبلغ مطالبات و تضامین مأخوذه از پذیرنده بیشتر باشد، شر�ت مجاز به انجام اقدامات قانونی و 
قضایی علیه پذیرنده می باشد. شایان ذ�ر است در تمام طول مدت قرارداد پذیرنده موظف است فیش مسدودی حساب و رسید چ� و یا سفته را نزد خود ن�ه دارد این تضامین پس 
از انقضای مدت موضوع قرارداد یا منتفی شدن قرارداد به هر دلیلی و جمع آوری دست�اه و اخذ تاییدیه �ارشناس مربوطه در خصوص صحت و سلامت دست�اه و متعلقات آن، به 

پذیرنده مسترد می �ردد.
•   مسدودی حساب: شماره فیش .................................................................................. تاریخ ........................................................ شعبه ..............................................  

•   شماره چ� ............................................................................................... مبلغ چ� ............................................................... ریال نزد بان� ...................................   
•   شماره سفته ................................................................................................................................................ مبلغ سفته ............................................................... ریال  
۴-۳- در صورت اعمال تغییرات در تعرفه های جاری نظام بان�ی و قوانین و دستورالعمل های بان� مر�زی ج.ا.ا و نهاد نظارت بر شب�ه �ارت (شاپر�) در خصوص �ارمزدهای 
متعلقه بر خدمات دست�اه، با توجه به آمره بودن دستور العمل و نظامات واحدهای ناظر شر�ت ضمن اطلاع رسانی به پذیرنده بر اساس این دستور العملها نسبت به اعمال 

تغییرات اقدام خواهد نمود و این تغییرات مورد رضایت و قبول پذیرنده بوده و اعتراضی نسبت به این تغییرات نخواهد داشت.

۵-۴- شر�ت متعهد می شود در بازه های زمانی حدا�ثر دو ماهه نسبت به بازدید دوره ای/موردی از محل پذیرنده اقدام نماید.
۵-۵- شركت متعهد می شود، تراكنش های انجام شده توسط پایانه فروش نصب شده را برای شاپرك ارسال نمايد تا شاپرك وجوه حاصل از فروش توسط پذيرنده را به بان� پذیرنده 
اعلام تا به حساب پذيرنده واريز �ند.در صورت بروز احتمالی مغایرت در تسویه ترا�نش های مذ�ور، فی مابین بان� و پذیرنده، شر�ت متعهد به رفع مغایرت مذ�ور ظرف مدت 

۳ روز �اری می باشد. 

فردا،  ارتباط  ساختمان   ،۹ نوآوری  خیابان  پردیس،  فناوری  پار�  نشانی:  به  ال�ترونی�  پرداخت  شر�ت  از  نمایند�ی  به  فردا  ارتباط  ال�ترونی�  تجارت  شر�ت  بین  قرارداد  این 
صنفی  فعالیت  با   ................................... شر�ت/موسسه/سازمان/فروش�اه  و  سو  ی�  از  می شود.  نامیده  شر�ت  پس  این  از  �ه  �دپستی:۱۶۵۴۱۲۰۸۸۸ 
................................................................................................. دارای شماره ثبت/ آ�هی تاسیس/ پروانه �سب شماره .............................................................................. به نشانی:

استان ............................................................................. شهر ............................................................................................. منطقه شهرداری: ........................................................... 
�د پستی: ........................................ تلفن ثابت: .................................. �د .............................به نمایند�ی خانم/آقای.......................................... فرزند ........................................

 متولد ...... / ...... / ............. به شماره شناسنامه ......................................................... صادره از .......................................................... با �د ملی .........................................................                     
(با مدر� مال�یت      اجاره نامه      استشهادیه       ) تلفن همراه .................................................... دارای �د اقتصادی ............................................... و �د ره�یری ثبت نام مالیاتی 

.......................................................... و نشانی منزل..................................................................................................................................................................................................
و تلـــــفن ثــــابت .................................... �د .......... و تلفن ............................... جهت تماس ضروری، �ه از این پس پذیرنده نامیده می شود از سوی دی�ر و مستنداً به ماده ده 

قانون مدنی منعقده و مفاد آن به شرح زیر نسبت به طرفین آن لازم الاجرا شد.

موضوع این قرارداد عبارت است از پذیرش نصب و راه اندازی ی� دست�اه پایانه فروش (        GPRS           LAN           Dial-up)  توسط شر�ت به صورت امانیدر محل پذیرنده جهت پذیرش 
�ارت های بان� های عضو شب�ه شتاب

مدت این قرارداد از تاریخ انعقاد آن ی� سال شمسی می باشد. چنانچه ظرف مدت ی� ماه قبل از تاریخ انقـــضا هیچ ی� از طرفین، درخواست خود مبنی بر عدم تمدید قرارداد را �تباً 
به طرف دی�ر اعلام ننماید مدت قرارداد متناوباً برای سال های بعد تمدید خواهد شد.

تاریخ: ...../....../.......

شماره قرارداد: ............

قرارداد نصب و راه اندازی پایانه فروش
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پذيرنده

مهر و امضاءمهر و امضاءمهر و امضاءمهر و امضاء

�ار�زارشر�ت تجارت ال�ترونی� ارتباط فردا بان�.............. شعبه...........
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تعهدات پذيرنده به شرح ذیل می باشد، بدیهی است تمامی عواقب و مسؤولیت های قانونی عدم رعایت آن بر عهده پذیرنده بوده و در صورت عدم رعایت موارد مذ�ور و استفاده 
غیر مجاز پایانه فروش، شر�ت حق فسخ قرارداد را خواهد داشت و عندالزوم و عندالمقتضی شر�ت اختیار خواهد داشت  ارائه خدمات به پذیرنده را به طور دائم و بدون اطلاع 

پذیرنده متوقف نماید.
۶-۱- پذیرنده با امضای این قرارداد اذعان و  اقرار نمود پایانه(های) فروش، لوازم و تجهیزات جانبی را به صورت امانی تحویل �رفته و لذا �لیه مقررات قانونی، عرفی و شرعی مترتب 

بر مال امانی بر آنها حا�م می باشد. 
۶-۲-موضوع پذيرش �ارت را در محل فعاليت خود به  نحوي �ه براي خريدار قابل رؤيت باشد، با الصاق برچسب مربوطه اعلام نمايد. 

۶-۳-پذیرنده باید قبل از استفاده از دست�اه رمز اولیه آن را تغییر دهد. مسؤولیت تمامی عواقب عدم تغییر رمز، بر عهده پذیرنده خواهد بود. 
۶-۴- پذیرنده متعهد می شود از انتقال پایانه فروش در اختیار، به خارج از �شور خودداری نماید و تنها در مرزهای جغرافیایی �شور از آن استفاده نماید. در صورت تخطی، پرداخت 

هر �ونه خسارت و جریمه ی اعمالی از جانب مراجع قضایی و نهادهای بالا سری از جمله شر�ت شاپر�، فارغ از مبلغ و حجم قراردادی بر عهده پذیرنده می باشد.
۶-۵- پذیرنده اعلام و اقرار می نماید �ه �د ره�یری ثبت نام مالیاتی مورد تایید سازمان امور مالیاتی را دارد و حساب تسویه معرفی شده پذیرنده برای ابزار پذیرش به عنوان حساب 
تجاری وی قلمداد می شود. همچنین پذیرنده اعلام و اقرار بر داشتن آ�اهی �امل به قوانین مرتبط، مشمول قوانین و دستورالعمل های بان� مر�زی، شاپر� و سازمان امور 
مالیاتی در خصوص حساب های تجاری، مبارزه با پولشویی و شفاف سازی ترا�نش های بان�ی اشخاص می نماید. پذیرنده طی این قرارداد موافقت �امل خود را برای ثبت �دپستی 

و شبا تجاری خود در سامانه های اطلاعاتی شر�ت های مذ�ور را اعلام می نماید. 
۶-۶- وجوه ترا�نش ها براساس سی�ل های واریزی پایا و به صورت روزانه به حساب معرفی شده پذيرنده واریز خواهد شد. واریز وجوه پایایی وابسته به پایای بان� پذیرنده می 

باشد و وضعیت تسویه براساس قوانین بان� مر�زی و شاپر� تعیین می شود. درصورت تغییر قوانین، شر�ت مجاز به تغییر وضعیت تسویه براساس قوانین ابلاغی جدید است.
۶-۷- مبالغ ترا�نش های انجام شده با سرویس های خاص �ارتخوان مانند پرداخت شارژ، قبض، خیریه و ... به حساب پذیرنده واریز نمی شود.

۶-۸- در صورت بروز هر �ونه اختلاف بين امضا كننده قرارداد پذيرند�ي با ساير افراد اعم از مالك، صاحب سرقفلي، مستاجر، شركا، سهامداران، ورثه، و كلا و هر كسي كه در اين 
خصوص ادعايي داشته باشد، كليه مسؤوليت هاي ناشي از اختلافات مذكور مستقيماً بر عهده امضا كننده این قرارداد �ه پذیرنده نامیده می شود است.

۶-۹- مسئولیت هر�ونه اختلاف حساب بین دارند�ان �ارت و پذیرنده در ارتباط با �میت و �یفیت فروش �الا و خدمات به عهده پذیرنده می باشد و شر�ت فقط در رابطه با 
ترا�نش مالی ال�ترونی�ی مسئول است.

۶-۱۰- پذيرنده موظف به ارايه آموزش هاي لازم در خصوص نحوه استفاده از پایانه فروش به كاركناني كه به دست�اه دسترسي دارند، مي باشد. همچنين پذيرنده متعهد �ردید 
نظارت كافي بر عملكرد كاركنان خود داشته باشد و مسئولیت هر�ونه سوء استفاده احتمالي از طرف كاركنان خود را بر عهده ب�يرد. 

۶-۱۱- پذیرنده تعهد نمود به هیچ نحوی از انحاء، حق انتفاع از پایانه(ها) فروش و تجهیزات آن را به غیر وا�ذار ننموده و در حفظ و ن�هداری و استفاده صحیح از آنها �وشا باشد و 
درصورت خرابی از هر�ونه اقدام شخصی برای تعمیر آن خودداری نماید. همچنین هزینه رفع نواقص دست�اه ناشی از قصور پذیرنده (به تشخیص شر�ت) بر عهده پذیرنده 

می باشد. 
پذیرنده متعهد می �ردد دست�اه نصب شده توسط پشتیبان را مدیریت و محافظت نموده ب�ونه ای �ه تمامی ریس� های حملاتی همچون دزدی و دست�اری غیر   -۱۲-۶
قانونی، ابزار پذیرش را پوشش دهد و درصورت مشاهده هر�ونه مورد، یا ابزار مش�و� نصب شده روی ابزار پذیرش، در اسرع وقت به  شر�ت ارائه دهنده خدمات پرداخت اطلاع

 رسانی نماید.
تبصره ۱ : پذیرنده متعهد �ردید در صورت مفقود شدن یا به سرقت رفتن دست�اه مراتب را در اسرع وقت به اطلاع شر�ت رسانده و مدار� و مستندات لازم را به 
همراه مهر سازمان های قضایی و انتظامی به شر�ت ارسال نماید. همچنین پذیرنده موظف است نسبت به پرداخت مبلغ خسارت به تشخیص شر�ت اقدام 
نماید شر�ت در خصوص ادامه هم�اری و نصب دست�اه جدید یا فسخ قرارداد با پذیرنده مختار است و مسئولیت تمامی اتفاقات ناشی از این مسئله بر عهده 

پذیرنده می باشد. 
۶-۱۳- در صورتی �ه تعداد ترا�نش های ماهیانه پذیرنده �متر از  ۱۰۰ ترا�نش با مجموع مبلغ ی� میلیارد ریال باشد، شر�ت میتواند مطابق ماده ۷ این قرارداد، نسبت به فسخ 

قرارداد و جمع آوری دست�اه اقدام نموده و پذیرنده حق هیچ �ونه اعتراضی ندارد.  
۶-۱۴-درصورت بروز هر�ونه نقص یا خرابی ناشی از سهل ان�اری یا استفاده نادرست از پایانه (های) فروش و تجهیزات جانبی آن (ها)، مفقودی یا جابه جایی آن (ها) بدون اطلاع 
شر�ت �ه منجر به عدم دسترسی شر�ت به دست�اه (ها) شود، پذیرنده متعهد به جبران خسارت طبق اعلام شر�ت خواهد بود. درصورت عدم جبران خسارت پذیرنده ضمن عقد 
خارج لازم و به طور غیر قابل بر�شت، شر�ت را و�یل بلاعزل خود قرار داد و به شر�ت اجازه داد حساب پذیرنده را بدون نیاز به رعایت تشریفات اداری و قضایی تا سقف مبلغ خسارت 
وارده مسدود و به حساب خود واریز نماید و پس از واریز مبلغ خسارت مبلغ مسدود آزاد و یا از محل حساب با تایید پذیرنده تامین می �ردد. بدیهی است در صورت عدم جبران 

خسارت شر�ت اقدامات لازم را برای ثبت مشخصات پذیرنده در لیست مشتریان بد حساب شاپر� انجام خواهد داد. 
۶-۱۵- مطابق قوانین بان� مر�زی و شاپر� حدا�ثر ترا�نش خرید از هر �ارت متعلق به مشتری حقیقی، مبلغ دو میلیارد ریال و مجموع ترا�نش های انجام شده �ارتی برای 

وی در �ل شب�ه بان�ی روزانه، مبلغ دو میلیارد ریال می باشد.
۶-۱۶-پذیرنده به هیچ عنوان مجاز به دریافت مبلغ اضافی بابت تأمین هزینه �ارمزد پرداختی خود از دارنده �ارت نمی باشد و �لیه �ارمزدها طبق مقررات شاپر� محاسبه

 می شود. بدیهی است درصورت تغییر جداول �ارمزدی از سوی شاپر�، پذیرنده حق اعتراضی نخواهد داشت. 
۶-۱۷-چنانچه تحت هرعنوان وجوهي به طور اشتباه به حساب پذيرنده واريز شود، پذیرنده مجاز به برداشت وجه واریزی اضافی نبوده و باید در صورت تشخیص، مراتب را سریعاً به 
شر�ت اطلاع دهد. شر�ت در هرموقع مجاز و مختار است رأساً و بدون نياز به اخذ مجوز يا انجام هر�ونه تشريفاتي نسبت به رفع اشتباه و بر�شت وجوه از حساب پذيرنده اقدام 
نمايد. پذيرنده حق سلب اين مجوز را تا انتهاي اين قرارداد از خود ساقط نمود. در صورت برداشت سهوی، پذیرنده متعهد می شود حدا�ثر ظرف مدت ۷۲ ساعت و بلافاصله پس از 
اعلام �تبی شر�ت وجه مربوطه را تأمین و مسترد نماید. در غیر این صورت از تاریخ اعلام �تبی شر�ت، پذیرنده ملزم به پرداخت خسارت تأخیر تأدیه طبق ضوابط بان�ی خواهد بود. 
وجه واریزی �ه به صورت اشتباه به حساب پذیرنده واریز شده است در ید وی امانت بوده و در صورت استفاده از آن علاوه بر الزام بر استرداد آن، استفاده �ننده مرت�ب بزه خیانت در 

امانت شده است. مطالبه شر�ت از لحظه واریز مفروض خواهد بود.
۶-۱۸- درصورت بروز مغایرت، به منظور بررسی بهتر ارائه رسید ترا�نش الزامی است. به همین منظور پذیرنده متعهد به ارائه رسید خرید می باشد. 

����������

پذيرنده

مهر و امضاءمهر و امضاءمهر و امضاءمهر و امضاء

�ار�زارشر�ت تجارت ال�ترونی� ارتباط فردا بان�.............. شعبه...........

ماده ۶) تعهدات پذیرنده
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پذيرنده

مهر و امضاءمهر و امضاءمهر و امضاءمهر و امضاء

�ار�زارشر�ت تجارت ال�ترونی� ارتباط فردا بان�.............. شعبه...........

۶-۱۹- پذیرنده متعهد �ردید در صورت هر�ونه تغییر نشانی، تغییر نام فروش�اه و یا تغییر نوع فعالیت، مراتب را حدا�ثر ظرف ۴۸ ساعت از طریق امداد مشتریان (با مدار� 
مستند) به اطلاع شر�ت برساند. بدیهی است مادامی �ه تغییر نام و تغییر نشانی پذیرنده به شر�ت اعلام نشده باشد �لیه م�اتبات و ابلاغیه های ارسالی به نشانی مندرج در 
مقدمه این قرارداد ابلاغ شده تلقی می �ردد و مسئولیت هر�ونه سوء استفاده از تغییرات اعمال شده به عهده پذیرنده می باشد. درصورت عدم اعلام پذیرنده مبنی بر تغییر نشانی، 

تغییر نام فروش�اه و یا تغییر نوع فعالیت شر�ت مجاز خواهد بود ارائه خدمات به پذیرنده را متوقف نماید. 
۶-۲۰- پذیرنده متعهد شد در صورت تغییر در صنف یا �دپستی محل فعالیت، نسبت به انجام الزامات و فرایندهای مربوطه در سامانه مودیان مالیاتی اقدام نماید و مراتب را در 

اسرع وقت به شر�ت اعلام نماید. 
۶-۲۱- پذیرنده متعهد می �ردد ترتیبی اتخاذ نمایند تا پیش از زمان سررسید تاریخ انقضای مجوزهای اخذ شده از مراجع ذیصلاح (اعم ازجواز �سب و غیره)  نسبت به تمدید مجوز 
خود اقدام نموده و مدار� مثبته مربوطه را به شر�ت ارائه دهنده خدمات پرداخت طرف قرارداد، ارائه �نند.  بدیهی است درصورت عدم رعایت این الزام توسط پذیرنده، شر�ت ارائه 

دهنده خدمات پرداخت درقبال ادامه ی هم�اری با پذیرنده درخصوص  ارائه خدمات پرداخت ال�ترونی�ی به ایشان، دارای مسئولیت نمی باشد.
۶-۲۲- پذیرنده موظف است دست�اه پایانه فروش را برای �سب و �ار ثبت شده در قرارداد استفاده نماید و پایانه فروش را صرفاً جهت بهره برداری در حوزه فروش �الا، خدمات و 
محصولات مجاز مندرج در قرارداد، مورد استفاده قرار دهد و آن را به هیچ نحوی اعم از استفاده، اجاره و یا وا�ذاری و یا حتی تصویر �دپرداز (QR code) در اختیار شخص حقیقی یا 
حقوقی دی�ر قرار ندهد. عدم رعایت این الزام توسط پذيرنده كارت تخلف محسوب شده �ه ضمن درج �د پذيرنده كارت در لیست سیاه شاپر�، مسئولیت و عواقب آن بر عهده 

پذيرنده است. 
۶-۲۳- پذیرنده متعهد می شود �ه بروشور آموزشی و فرایند اجرای ترا�نش را دریافت نموده است .

۶-۲۴- پذیرنده تعهد می نماید �ه تامین �لیه هزینه های مخابراتی، ارتباطی، برق و سایر هزینه های صنفی در محل پذیرنده برعهده وی باشد.
۶-۲۵- پذیرنده موظف به هم�اری �افی با ناظران بان� مر�زی ج.ا.ا و شاپر� بوده و حق تخلف از الزامات بان� مر�زی ج.ا.ا و شاپر� �ه توسط شر�ت PSP به پذیرنده ابلاغ 

شده به هیچ وجه ندارد.
۶-۲۶- پذیرنده متعهد به رعايت بايدها و نبايدهای اعلام شده در اين قرارداد می شود و در اين خصوص نهايت دقت و هم�اری را به عمل آورد. اين قوانين همزمان با مقرارت ابلاغ 

شده از سمت شر�ت شاپر�  به روزرسانی می شود و پذيرنده متعهد به مطالعه و رعايت فوق است.
۶-۲۷- پذیرنده متعهد می �ردد برای خریدهای با مبالغ بالا (بیش از ۳۵۰ میلیون ریال)، نسبت به هویت دارنده �ارت و تطبیق با مشتری استفاده �ننده �ارت اقدام نماید.

۶-۲۸- پذيرنده متعهد مي شود نظارت لازم بر صحت اصالت رسید را تأیید و از آن اطمینان حاصل نماید. دریافت رسید ترا�نش موفق از پایانه فروش به معنی انجام ترا�نش بوده 
و پرداخت وجه آن به پذیرنده تضمــــــــین می شود. همچنین دریافت رسید ترا�نش ناموفق از دست�اه پایانه فروش به معنی عدم انجام ترا�نش می باشد و چنانچه پول از حساب 

دارنده �ارت �سر شده باشد، عودت مبلغ مورد نظر به دارنده �ارت تضمین شده است. خسارت احتمالی ناشی از عدم �نترل اصالت و صحت رسید بر عهده پذیرنده خواهد بود.
 ۶-۲۹- پذیرنده متعهد می �ردد تا حریم دارنده �ارت را رعایت نموده و به هیچ عنوان جهت ورود رمز به دست�اه، رمز مشتری را از وی درخواست ن�ند و درج رمز توسط مشتری 

صورت پذیرد.
۶-۳۰- پذیرنده متعهد �ردید به هیچ عنوان فرایند پرداخت را به صورت عمدی یا سهوی به صورت تصویری ضبط ن�ند. در صورت هر�ونه قصور، �لیه مسئولیت ها بر عهده 

پذیرنده خواهد بود.
۶-۳۱- پذیرنده متعهد شد از تخلفاتی �ه منجر به ورود نام پذيرنده در لیست پذیرند�ان پرخطر می شود، آ�اهی �امل داشته و از ارت�اب به آن اجتناب نماید. بدیهی است در 
صـــورت عدم رعـــایت مـوارد ذیل �لیه مسؤولیت های قانونی با پذيرنده خواهد بود و شركت هیچ �ونه مسئولیتی برعهده نخواهد داشت. مواردی �ه منجر به ورود نام پذيرنده 

در لیست پذیرند�ان پرخطر می شود شامل: 
            عدم عودت مبالغ واریزی �ه اشتباهاً به حساب پذیرنده واریز شده است.

            فروش �الا یا ارائه خدمات مغایر با قوانین ج.ا.ا. 
         انجام اعمال مرتبط با سوءاستفاده مالی، پولشویی یا ایجاد اختلال در حوزه پولی و بان�ی �شور و تأمین مالی تروریسم مصوب هیات وزیران، از بهره برداری از ابزار پذیرش به

              منظور   پول شویی و تأمین مالی تروریسم  
            ذخیره و یا استفاده از اطلاعات محرمانه دارنده �ارت

             هر�ونه اقدامی �ه منجر به صدور دستور برخورد با پذیرنده توسط مراجع قضایی، انتظامی یا امنیتی در رابطه با تخلفات حوزه پرداخت ال�ترونی� شود.
              تخطی از مقررات و دستورالعمل های ابلاغی بان� مر�زی ج.ا.ا و شاپر�

             قرار�رفتن پایانه فروش به نحوی �ه هن�ام انجام عملیات پرداخت برای مشتری دارنده �ارت قابل دسترسی و رؤیت نباشد.
             استفاده از پایانه فروش برای �سب  و �اری غیر از صنف ثبت شده در قرارداد فی مابین شر�ت و پذیرنده

              ایجاد ترا�نش های مجازی از قبیل نقد �ردن مبلغ داخل �ارت بدون انجام داد و ستد واقعی
             عدم ارایه رسید به مشتری در ترا�نش هایی �ه ارایه رسید، طبق مقررات و الزامات شاپر�، الزامی اعلام شده است.

             تغییر نشانی محل بهره برداری از ابزارپذیرش بدون رعایت مقررات و الزامات شاپر� و یا مفاد توافق با شر�ت 
             ممانعت از تحویل پایانه فروش و لوازم جانبی به شر�ت، درصورت درخواست شر�ت

              اخذ هر�ونه وجه بیشتر از مبلغ خرید، از دارنده �ارت در ازای ارائه خدمات پرداخت ال�ترونی�ی بدون مجوز بان� مر�زی ج.ا.ا. و شاپر� 
             درخواست رمز �ارت از دارنده �ارت و اصرار بر ورود رمز دارنده �ارت توسط پذیرنده �ارت

            هر�ونه تلاش به منظور نفوذ به سامانه های پرداخت ال�ترونی�ی �شور 
            هر�ونه تلاش منجر به سلب اعتماد دارنده �ارت از نظام پرداخت ال�ترونی�ی �شور

             جعل یا ارائه اطلاعات ساخت�ی در حوزه پرداخت ال�ترونی�ی
              هر�ونه دست�اری پایانه فروش دریافتی از شر�ت

Innovative Solutions  eFarda E-commerce Company
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ماده ۷) فسخ قرارداد 

ماده ۸) نشانی طرفین قرارداد 

ماده ۱۰) نسخ قرارداد 

ماده ۹) الحاقیه قرارداد و الزامات آیین نامه ای

۶-۳۴-پذیرنده متعهد می �ردد در زمان انعقاد قرارداد مدار� �سب و �ار و هویتی خود مانند جواز �سب، سند مال�یت، �ارت ملی، شناسنامه، شناسه ملی و نظایر آنها را به 
شر�ت ارائه نماید. 

۶-۳۵- پذيرنده كارت متعهد می شود حق هیچ�ونه بهره برداری از لو�و شركت و شاپر� غیر از تعاریف موجود در موضوع قرارداد جاری را ندارد.

۶-۳۶- پذیرنده با اطلاع از ضوابط شب�ه پرداخت، اعلام رضایت نمود متعاقب صدور دستور قضایی و یا در احراز هر قسم بهره برداری غیر مجاز توسط شر�ت ارائه �ننده خدمات 
پرداخت و یا شر�ت شاپر�، ضمن درج نام متخلف در لیست سیاه، ارائه تمامی خدمات پرداخت ال�ترونی� به ایشان از جانب �لیه شر�ت های ارائه �ننده خدمات، تعلیق �ردد. 

۶-۳۷- شر�ت شاپر� مجاز خواهد بود ضمن رصد مستمر و هوشمند تبادلات صورت �رفته، در صورت مواجهه با ال�وهای مش�و� و غیرمتعارف در ترا�نش های هر ی� از 
پذیرند�ان در تمامی بسترهای ارائه خدمت، نسبت به تعلیق در�اه پرداخت پذیرنده تا موعد اتمام بررسی و حصول اطمینان از صحت و انطباق عمل�رد با الزامات و مقررات شب�ه 

پرداخت ال�ترونی� �شور، اقدام نماید. 

۶-۳۸- پذیرنده فرد دارای مشخصات زیر را به عنوان معرف خود اعلام می نماید:
نام و نام خانواد�ی...........................................................................تلفن همراه:................................................................... تلفن منزل: ..................................................
آدرس: .........................................................................................................................................................................................................................................................

۶-۳۹- پذیرنده متعهد به عدم افشای اطلاعات محرمانه مانند رمز ورود به ابزار پذیرش، اطلاعات حساب و ... می شود.

۶-۴۰- پذیرنده اعلام می دارد سقف انفرادی هر ترا�نش مالی �ارتخوان..................................... ریال و سقف �ردش ماهانه نیز ................................................ ریال می باشد. 
چنانچه پذیرنده از ارائه این اطلاعات اقتصادی استن�اف نماید، سطح فعالیت مورد انتظار وی به صورت حداقلی تعیین خواهد شد.

۷-۱-در صورتی �ه شر�ت یا پذیرنده به هر دلیل مایل به هم�اری با ی�دی�ر نباشند مراتب را بایستی از ی� ماه قبل به طرف مقابل اعلام نماید. بعد از فسخ قرارداد شر�ت 
بلافاصله می بایست اقدام به جمع آوری پایانه و ملحقات نماید. چنانچه بعد اعلام فسخ یا خاتمه قرارداد پذیرنده طی مهلت اعلام شده دست�اه ها تحویل داده نشود و یا مانعی از 

سوی پذیرنده در خصوص جمع آوری باشد از تاریخ مذ�ور تا زمان تحویل دست�اه روزانه مبلغ ۲۰۰٫۰۰۰ ریال خسارت عدم انجام تعهد محاسبه می �ردد. 
 تبصره:مدار�ی �ه براساس این قرارداد بین طرفین مبادله �ردیده جزء لاینف� سوابق قرارداد محسوب شده و قابل استرداد نخواهد بود. 

۷-۲-درصورتی�ه به دلیل �م بودن تعداد و مبالغ ترا�نش و یا نقض هر ی� از تعهدات مطابق ماده ۶ این قرارداد از سوی پذیرنده، شر�ت در صورت صلاحدید راساً نسبت به فسخ 
قرارداد و جمع آوری دست�اه(ها)، تجهیزات و ام�انات تحویلی اقدام خواهد نمود و پذیرنده حق هیچ�ونه اعتراضی ندارد و نخواهد داشت.

۷-۳- شر�ت محق است در صورت عدم جبران خسارت وارده پذیرنده، به طور ی� طرف اقدام به فسخ قرارداد و تامین خسارت وارده از محل وثایق و تضامین پذیرنده نماید.
۷-۴- در صورت فسخ اين قرارداد پذيرنده م�لف خواهد بود تا ۷ روز پس از اعلام فسخ، پایانه فروش و لوازم جانبي آن را به شر�ت مسترد نمايد. شر�ت نيز نسبت به تسويه حساب 

با پذیرنده اقدام خواهد نمود. 
۷-۵- در صورت بروز اختلاف بین پذیرنده و شر�ت، مرجع رسید�ی قوه قضاییه می باشد.

نشانی طرفين قرارداد به ترتيب مندرج در ابتدای اين قرارداد می باشد و هر�ونه م�اتبه با نشانی های مذ�ور به منزله ابلاغ رسمی و قانونی است. طرفين موظفند درصورت هر�ونه 
تغيير در نشانی خود مراتب را ظرف ي� هفته به اطلاع طرف دي�ر برسانند.

تمامی مقررات مرتبط با موضوع اين قرارداد كه از طرف بانك مركزی و يا شاپرك اعلام شود، به عنوان الحاقيه و جز لاينفك اين قرارداد در نظر �رفته می شود. از تاریخ انعقاد این 
قرارداد، �لیه قرادادها و الحاقات قبلی �ه به امضای طرفین رسیده است مبلغی الاثر و فاقد اعتبار می باشد.

اين قرارداد در تاريخ ............................................. در ۱۰ ماده و ۳ تبصره و در دو نسخه �ه هر دو ح�م واحد دارند تنظيم، امضاء و مبادله شد.

   فعالیت های منجر به اختلال در جریان نقدین�ی خارج از چارچوب های مجاز، در صورت اعلام مراجع قانونی. بدیهی است در صورت تخطی از موارد فوق مطابق با      
                                         قوانین و مقررات شاپر� با پذیرنده �ارت برخورد می شود.     

بهره برداری از پایانه فروش در حوزه خدمات غیرمجاز و معاملات صوری �ه مغایر با قوانین جمهوری اسلامی ایران  است. (از قبیل و نه محدود به �د صنف)  
اعمال تغییرات بر روی پایانه فروش توسط هر شخصی به جز پشتیبان رسمی شركت  

دریافت اطلاعات حساس دارنده كارت بابت پرداخت وجه از طریق پایانه فروش   

 تبصره۲ : نحوه برخورد با پذیرنده در صورت بروز هر ی� از تخلفات اعلام شده به این صورت می باشد: 
برای بار اول محدودیت یا قطع سرویس تمام پایانه های پذیرنده حدا�ثر به مدت شش ماه، برای بار دوم محدودیت یا قطع سرویس تمام پایانه های پذیرنده 

حدا�ثر به مدت ی�سال و برای بار سوم محدودیت یا قطع سرویس تمام پایان های پذیرنده حدا�ثر به مدت سه سال 

۶-۳۳-پذیرنده متعهد می �ردد تا پیش از اعطای اجازه و هر�ونه دسترسی به دست�اه یا اعمال تغییرات بر روی دست�اه توسط پشتیبان، شخص پشتیبانی �ننده را احراز هویت 
نماید. بدیهی است هر�ونه مسئولیت ناشی از قصور در احراز هویت به عهده پذیرنده خواهد بود. 

۶-۳۲- پذیرنده متعهد می �ردد، درصورت مشاهده بهره برداری از ابزار پذیرش جهت انجام اعمال مش�و� به جرم و یا مواردی �ه اعمال مجرمانه در آن ها محرز �ردیده، 
شر�ت ارائه دهنده خدمات پرداخت طرف قرارداد با پذیرنده و یا شر�ت شاپر� حق دارند رأسا نسبت به توقف ارائه خدمات پرداخت به پذیرنده مذ�ور اقدام نموده و سپس مراتب 

را به مراجع ذیصلاح اطلاع رسانی نمایند.

پذيرنده

مهر و امضاءمهر و امضاءمهر و امضاءمهر و امضاء

�ار�زارشر�ت تجارت ال�ترونی� ارتباط فردا بان�.............. شعبه...........

Innovative Solutions  eFarda E-commerce Company

۶-۴۱- پذیرنده ملزم به دریافت رسید جمع آوری از سوی شر�ت ارتباط فردا و یا �ار�زار رسمی آن مجموعه خواهد بود و در صورت عدم دریافت رسید مذ�ور (توسط پذیرنده) 
�لیه تبعات قانونی و… به عهده پذیرنده می باشد.


